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INICIALS DEL NOM i COGNOMS:

Darrers tres numeros DNI i lletra:

PROCES SELECTIU MITJANCANT CONCURS-OPOSICIO, PER COBRIR
DEFINITIVAMENT UNA PLACA DE PERSONAL LABORAL FIX TECNIC/A

AUXILIAR DE BIBLIOTECA I PER A LA CONSTITUCIO D'UNA BORSA DE TREBALL

EXP. NUM. 09/2023

SEGON EXERCICI
Resolucié de dos casos practics relatius a les funcions propies a desenvolupar en el lloc

de treball i relacionat amb el temari de 'ANNEX III de les bases reguladores del procés
selectiu.

La qualificaciéo maxima d'aquest exercici és de 20 punts.

e Per superar-lo cal obtenir una puntuacié minima de 10 punts.
e Aquest exercici és obligatori i eliminatori.
e S’ha d’escollir un dels dos casos practics proposats pel Tribunal.

e El temps maxim per realizar I'exercici és d’ 1 hora.



CAS 1:

Un mestre de primaria de I'escola Joana d’Empuries de Castell6o d’Empdries ve
a la sala infantil de la biblioteca i ens demana informacié sobre els Jocs
Olimpics, per un projecte que realitzara durant el trimestre vinent amb els seus
alumnes.

Com atendrieu i informarieu aquest usuari i quins recursos utilitzarieu?

Entre d’altres aspectes, es valorara l'estructura del procés de comunicacid, l’'escolta
activa i l'orientacié de l'usuari, el coneixement dels catalegs a I’'abast i dels recursos
disponibles, el coneixement de les normes de la biblioteca i la qualitat de I'expressié en
general.

e Procés de comunicacio (inici / resolucié / desenllac) — 5,00 punts

e Concreci6 de la demanda (escolta activa, edat dels alumnes, etc) - 3,00 punts

e Consulta de catalegs (Argus, Atena) - 3,00 punts

e Explicacié normativa per préstec per entitats i préstec interbibliotecari - 3,00
punts

e Altres recursos (revistes, internet, biblioteca digital, etc) — 3,00 punts

e Termini per preparar la demanda - 2,00 punts

e Estructuracid i qualitat de I’'expressié — 1,00 punt

CAS 2:

La biblioteca de Castell6 d’Emplries organitza periodicament un conjunt
d’activitats dirigides al pablic infantil i familiar.

Proposa una activitat i exposa els passos a seguir per tal de fer efectiva la seva
realitzacio i la seva difusio.

Entre d'altres aspectes, es valorara la definicié del public a qui va adrecat, la planificacio
de I'activitat proposada i la coherencia amb els objectius, la identificacié dels recursos
necessaris i la qualitat de I'expressid en general.

e Definir el public (nadons, a partir de 4 anys, etc.) - 2 punts

e Activitat escollida (pertinent, original, etc.) — 2 punts

e Objectius que es volen aconseguir amb [l’activitat — 3,00 punts
e Recursos necessaris — 3,00 punts

e Temporitzacio - 2,00 punts

e Desenvolupament de la sessié — 2,00 punts

e Difusid (cartells, xarces, etc.) - 3,00 punts

e Valoracio (items) - 2,00 punts

e FEstructuracio i qualitat de 'expressio - 1,00 punt



